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Política de Privacidade
NEWGESTI TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO LTDA

www.newgesti.com.br
Última atualização: 29 de maio de 2026

A NEWGESTI TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO LTDA, inscrita no CNPJ sob nº 07.273.466/0001-00,
com sede em São Carlos/SP, respeita a privacidade dos usuários que acessam seu website e
utiliza dados pessoais de forma responsável, transparente e em conformidade com a Lei Geral de
Proteção de Dados Pessoais - LGPD, Lei nº 13.709/2018.

Esta Política de Privacidade explica quais dados podem ser coletados por meio do site
www.newgesti.com.br, para quais finalidades são utilizados, com quem podem ser
compartilhados, por quanto tempo podem ser armazenados e quais são os direitos dos titulares
dos dados.

1. Dados pessoais que podemos coletar
Podemos coletar dados pessoais fornecidos diretamente pelo usuário ao utilizar o formulario de
contato, enviar e-mail, entrar em contato por telefone ou solicitar informações sobre nossos
serviços.

Os dados coletados podem incluir:
● nome;
● e-mail;
● telefone;
● empresa ou organização representada;
● cargo ou área de atuação;
● conteúdo da mensagem enviada;
● informações técnicas relacionadas ao acesso ao site, como endereço IP, data e hora de acesso,

tipo de navegador, dispositivo utilizado e páginas visitadas.

A Newgesti não solicita, por meio de seu website institucional, dados pessoais sensíveis, como
informações sobre origem racial ou étnica, convicção religiosa, opinião política, dados de saúde,
dados biométricos ou outros dados sensíveis previstos na LGPD.

2. Finalidades do tratamento dos dados
Os dados pessoais coletados poderáo ser utilizados para as seguintes finalidades:

● responder solicitações enviadas pelo formulario de contato;
● realizar atendimento comercial, tecnico ou administrativo;
● elaborar propostas comerciais;
● manter relacionamento com clientes, potenciais clientes, parceiros e fornecedores;
● prestar suporte ou esclarecimentos relacionados aos serviços da Newgesti;
● cumprir obrigações legais, regulatorias ou contratuais;
● garantir a seguranca do website e prevenir uso indevido, fraudes ou acessos nao autorizados;
● melhorar a experiencia de navegação e funcionamento do site.
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3. Bases legais para o tratamento
O tratamento de dados pessoais poderá ocorrer com fundamento nas seguintes bases legais
previstas na LGPD:

● execucao de contrato ou procedimentos preliminares relacionados a contrato, quando o
contato estiver relacionado a contratacao ou prestacao de serviços;

● legitimo interesse, para relacionamento comercial, atendimento, prospecção B2B, seguranca
da informação e melhoria dos serviços;

● cumprimento de obrigação legal ou regulatoria, quando necessário;
● consentimento, quando aplicável, especialmente para cookies nao essenciais ou comunicações

especificas que dependam de autorização do titular.

4. Uso de cookies e tecnologias semelhantes
O site da Newgesti pode utilizar cookies e tecnologias semelhantes para permitir seu
funcionamento adequado, melhorar a experiencia de navegação, analisar estatísticas de acesso e
proteger o ambiente digital.

Cookies sao pequenos arquivos armazenados no dispositivo do usuario durante a navegação. Eles
podem ser classificados como:

● cookies essenciais, necessários para o funcionamento basico do site;
● cookies de desempenho ou análise, utilizados para entender como os visitantes interagem com

o site;
● cookies de funcionalidade, utilizados para lembrar preferências do usuario;
● cookies de terceiros, eventualmente utilizados por ferramentas integradas ao site, como

recursos da plataforma Wix, mapas, formularios, ferramentas de análise ou outros
componentes incorporados.

O usuario pode configurar seu navegador para bloquear ou excluir cookies. No entanto, a
desativacao de determinados cookies pode prejudicar algumas funcionalidades do site.

Caso o site utilize cookies nao essenciais, a Newgesti poderá disponibilizar banner ou mecanismo
de consentimento para que o usuario aceite, recuse ou gerencie suas preferências.

5. Plataforma de hospedagem e terceiros
O site da Newgesti é desenvolvido e hospedado por meio da plataforma Wix, que pode tratar
determinados dados tecnicos e de navegação necessários para disponibilizacao, seguranca,
funcionamento e manutenção do website.

Além da Wix, a Newgesti poderá compartilhar dados pessoais com terceiros somente quando
necessário, incluindo:

● provedores de hospedagem, infraestrutura, segurança e tecnologia;
● serviços de e-mail, armazenamento em nuvem e ferramentas administrativas;
● prestadores de serviços tecnicos, contabeis, jurídicos ou comerciais;
● autoridades públicas, quando houver obrigação legal ou ordem válida.
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A Newgesti busca utilizar fornecedores que adotem medidas adequadas de seguranca e protecao
de dados.

6. Transferencia internacional de dados
Como o site utiliza ferramentas e serviços digitais de terceiros, incluindo a plataforma Wix e
outros eventuais provedores de tecnologia, alguns dados poderáo ser armazenados ou
processados fora do Brasil.

Nesses casos, a Newgesti adotará medidas razoaveis para que o tratamento ocorra em
conformidade com a LGPD e com padrões adequados de seguranca e protecao de dados.

7. Segurança dos dados pessoais
A Newgesti adota medidas técnicas e administrativas razoáveis para proteger os dados pessoais
contra acessos nao autorizados, perda, alteração, divulgação indevida ou qualquer forma de
tratamento inadequado ou ilícito.

Entre as medidas adotadas podem estar controles de acesso, uso de senhas, restrição de acesso
a informações, atualização de sistemas, uso de provedores confiaveis e boas práticas de
seguranca da informação.

Apesar dos esforços adotados, nenhum sistema eletrônico é totalmente imune a incidentes. Caso
ocorra algum incidente de segurança que possa gerar risco ou dano relevante aos titulares, a
Newgesti avaliará o caso e adotará as medidas cabíveis, incluindo comunicação aos titulares e à
Autoridade Nacional de Proteção de Dados, quando aplicável.

8. Retenção e descarte dos dados
Os dados pessoais serão mantidos pelo tempo necessário para cumprir as finalidades descritas
nesta Política, atender solicitações, manter registros comerciais, cumprir obrigações legais,
exercer direitos em processos administrativos, judiciais ou arbitrais, ou enquanto houver base
legal aplicável para sua conservação.

Quando os dados deixarem de ser necessários, poderáo ser eliminados de forma segura ou
anonimizados, salvo quando a manutenção for necessaria para cumprimento de obrigação legal,
regulatoria, contratual ou exercício regular de direitos.

9. Direitos dos titulares
Nos termos da LGPD, o titular dos dados pessoais poderá solicitar a Newgesti:

● confirmação da existência de tratamento de seus dados pessoais;
● acesso aos dados pessoais tratados;
● correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;
● anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos ou tratados em

desconformidade com a LGPD;
● portabilidade dos dados, quando aplicável;
● informação sobre compartilhamento de dados com terceiros;
● revogacao do consentimento, quando o tratamento estiver baseado em consentimento;
● eliminação dos dados tratados com base no consentimento, observadas as hipóteses legais de

conservação;
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● oposição ao tratamento realizado com fundamento em base legal diversa do consentimento,
quando houver descumprimento da LGPD.

As solicitações serão analisadas e respondidas dentro dos prazos previstos na legislação aplicável.

10. Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais - DPO
A Newgesti nomeia como Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais, nos termos do artigo
41 da LGPD:

Encarregado/DPO: Andre Augusto Bertuzzi
E-mail para contato: privacidade@newgesti.com.br
Empresa: NEWGESTI TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO LTDA
CNPJ: 07.273.466/0001-00
Cidade/UF: São Carlos/SP

O Encarregado/DPO atuara como canal de comunicação entre a Newgesti, os titulares dos dados
pessoais e à Autoridade Nacional de Proteção de Dados - ANPD, recebendo solicitações,
esclarecimentos e comunicações relacionadas ao tratamento de dados pessoais.

As solicitações relacionadas à privacidade e protecao de dados pessoais deverão ser
encaminhadas preferencialmente pelo e-mail indicado acima.

11. Links para sites de terceiros
O site da Newgesti poderá conter links para sites, plataformas ou serviços de terceiros. Esta
Política de Privacidade se aplica apenas ao site da Newgesti.

A Newgesti não se responsabiliza pelas práticas de privacidade, seguranca ou conteúdo de sites
de terceiros. Recomenda-se que o usuario leia as políticas de privacidade dos respectivos sites
acessados.

12. Alterações desta Política
A Newgesti poderá atualizar esta Política de Privacidade periodicamente para refletir alterações
em seus processos, no website, em ferramentas utilizadas ou na legislação aplicável.

A versão mais recente estará sempre disponível no site www.newgesti.com.br, com indicação da
data da ultima atualização.

13. Foro
Esta Política será interpretada de acordo com a legislação brasileira. Eventuais controvérsias
relacionadas a esta Política poderáo ser submetidas ao foro competente, observada a legislação
aplicável.

Documento elaborado para disponibilização pública no website institucional da Newgesti.


